
 

 

OGGETTO: ESITI OSSERVAZIONI A SEGUITO DI “AVVISO DI CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI 
MERCATO PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI GESTIONE DELL’ARCHIVIO DELLA 
DOCUMENTAZIONE SANITARIA DELL’AZIENDA ULSS 2 MARCA TREVIGIANA, PER IL PERIODO DI 36 
MESI. 
 
 
Con la presente si pubblicano le osservazioni e suggerimenti di carattere tecnico pervenuti, utili alla 
preparazione del procedimento selettivo in oggetto. 
 
 

OSSERVAZIONE N. 1 
Con riferimento all’art. 2 si suggerisce di riportare anche gli indirizzi precisi dei due depositi che 
attualmente detengono la documentazione, con indicazione della consistenza (ad esempio in termini 
di metri lineari o scatole o altra unità di misura) separata per ciascuno dei due archivi possibilmente 
suddivisa per tipologia di documentazione. 
Si suggerisce inoltre di precisare le dimensioni delle scatole e/o delle varie unità di archiviazione 
utilizzate con il relativo dato di consistenza specifico. 
 
OSSERVAZIONE N. 2 
Con riferimento all’art. 2 – sezione A - si suggerisce di ampliare il tempo per il trasporto della docu-
mentazione pregressa da due a quattro mesi ed il tempo per il posizionamento in archivio da tre a sei 
mesi al fine di mettere in condizione tutte le aziende partecipanti di poter tecnicamente organizzare 
il servizio in tempi congrui, anche al fine di non favorire l’attuale fornitore che non dovrà sostenere 
questo tipo di attività. 

 
OSSERVAZIONE N. 3 
Con riferimento all’art. 2 – sezione A - si suggerisce di precisare se i pallet sui quali sarà consegnata 
la documentazione dovranno o meno essere restituiti al fornitore uscente. 

OSSERVAZIONE N. 4 
Con riferimento all’art. 2 – sezione A - si suggerisce, al fine di permettere ai concorrenti di dimen-
sionare correttamente la propria proposta tecnico-economica, di dare una indicazione (anche in ter-
mini percentuali) delle scatole deteriorate per le quali dovrà essere effettuata la sostituzione ed il 
ricondizionamento. 

 
OSSERVAZIONE N. 5 
Con riferimento all’art. 2 – sezione C - si suggerisce, al fine di permettere ai concorrenti di dimen-
sionare correttamente la propria proposta tecnico-economica, di fornire anche una percentuale indi-
cativa della decrescita annua della documentazione di nuova produzione in forza dell'attuazione 
presso I' Azienda del progetto regionale Sistema Informativo Ospedaliero (SIO). 

 
OSSERVAZIONE N. 6 
Con riferimento all’art. 2 – sezione C - si suggerisce, al fine di permettere ai concorrenti di dimen-
sionare correttamente la propria proposta tecnico-economica, di dare una stima anche indicativa delle 
“eventuali esigenze eccezionali che saranno manifestate dall'Azienda in sede di esecuzione” da riti-
rare entro 15 (quindici) giorni lavorativi dalla richiesta. 

 
OSSERVAZIONE N. 7 
Con riferimento all’art. 2 – sezione E – dove viene previsto che “Qualora vi fosse documentazione 
non correttamente riposta nel faldone si richiede che la stessa venga correttamente catalogata ed ar-
chiviata.” si suggerisce, al fine di permettere ai concorrenti di dimensionare correttamente la propria 
proposta tecnico-economica, di precisare, anche mediante una stima su base storica, il numero di 



 

 

documenti da trattare. 

OSSERVAZIONE N. 8 
Con riferimento all’art. 2 – sezione F - si suggerisce, al fine di permettere ai concorrenti di dimensio-
nare correttamente la propria proposta tecnico-economica, di fornire anche una percentuale indicativa 
della decrescita annua della documentazione di nuova produzione in forza dell'attuazione presso I' 
Azienda del progetto regionale Sistema Informativo Ospedaliero (SIO). 

 
OSSERVAZIONE N. 9 
Con riferimento all’art. 2 – sezione H - si suggerisce di dare maggiori dettagli rispetto al numero, alla 
tipologia, al produttore, al prodotto, alla marca, alla versione, al fornitore dei software cui dovrà es-
sere integrato il sistema del fornitore, alla luce del fatto che ciascuna integrazione ha dei costi signi-
ficativi e che quindi dovrà essere nota a priori. 
Inoltre si chiede di precisare che i costi di integrazione a carico dell’aggiudicatario saranno solo quelli 
lato “fornitore”, visto che i costi di integrazione lato “sistema ULSS” possono avere dei valori eco-
nomici indeterminati e piuttosto elevati. 
 
OSSERVAZIONE N. 10 
Con riferimento all’art. 2 – sezione I - si suggerisce di eliminare il periodo “Si precisa che è a carico 
della Ditta aggiudicataria il trasporto del materiale documentario destinato al macero presso il luogo 
concordato con l’Azienda”, poiché il trasporto di materiale destinato al macero solitamente viene 
fatto da ditte specializzate munite di apposite autorizzazioni che non coincidono solitamente alle ditte 
che offrono servizi di gestione di archivi. 

 
OSSERVAZIONE N. 11 
Con riferimento all’art. 2 – sezione L - si suggerisce di precisare se i pallet sui quali sarà consegnata 
la documentazione dovranno o meno essere restituiti al fornitore uscente. 

 
OSSERVAZIONE N. 12 
Con riferimento all’art. 2 – sezione L – il punto in cui viene riportato che “fornitura del servizio 
oggetto del presente capitolato e modalità di garanzia di continuità nella fase di trasferimento, defi-
nendo anche ruoli, responsabilità e risorse da impegnare;”, appare come un refuso. Si suggerisce di 
chiarire meglio cosa si intende per “fornitura del servizio oggetto del presente capitolato”. 

 
OSSERVAZIONE N. 13 
Con riferimento all’art. 2 – sezione L - si suggerisce di ampliare il tempo per la messa a disposizione 
della documentazione al fornitore subentrante da due a quattro mesi. 

 
OSSERVAZIONE N. 14 
Con riferimento all’art. 5 ed in particolare nella parte in cui si tratta della c.d. “clausola sociale”, si 
suggerisce, al fine di permettere ai concorrenti di dimensionare correttamente la propria proposta 
tecnico-economica, di fornire un elenco di dettaglio con le seguenti informazioni per ciascun opera-
tore attualmente impiegato nell’appalto: 

• Datore di lavoro (ragione sociale ditta); 
• Data di assunzione; 
• CCNL applicato; 
• Sede di lavoro; 
• Assunzione a tempo pieno/part-time (nel caso di part-time indicare percentuale); 
• Orario settimanale effettivamente lavorato nell’ambito del servizio oggetto di gara; 
• Qualifica; 



 

 

• Inquadramento; 
• Livello; 
• Mansione; 
• Data di nascita; 
• Eventuali scatti di anzianità maturati; 
• Eventuali benefit e relativa quantificazione economica (es: buoni pasto, superminimo, 

ecc.); 
• Eventuali condizioni particolari di assunzione (es: lavoratore assunto ex L. 68/1999, per-

sona svantaggiata L. 381/1991 art. 4; 
• Eventuali agevolazioni contributive legate all’assunzione (indicare quali); 
• Tipologia di contratto (se tempo indeterminato o tempo determinato) indicando, in questo 

secondo caso, la prossima scadenza; 
• Importo del RAL annuale. 

 
OSSERVAZIONE N. 15 
Con riferimento all’art. 9, stante la previsione di un importo contrattuale complessivo di notevole 
valore, si segnala che gli importi previsti per le varie penali, pari allo 0,5 per mille, possono avere dei 
valori anche elevati in relazione all’entità di quello che potrebbe essere il danno causato dal disservi-
zio. Si suggerisce pertanto di ridurre il valore delle penali portandolo allo 0,1 per mille dell'ammon-
tare netto contrattuale. 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 


