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U.O.C. Contabilità e Bilancio  
 

            Spett.le 
         Fornitore 
       

 

 

Oggetto: attivazione “ Nodo smistamento ordini (NSO)” – indicazioni operative fatture fornitura di 
beni-indicazioni operative per forniture di servizi. 

 
 
 
Spett. Fornitore, 
 
  Come noto, con DM del 27/12/2019, è stata modificata l’entrata in vigore dell’obbligo di 
effettuazione degli ordini di acquisto in formato elettronico, per il tramite del Nodo smistamento 
ordini (Nso).  
 

Dal 01/01/2021, ai sensi del DM sopra citato, le fatture per la fornitura di beni non devono 
essere liquidate e quindi pagate nel caso in cui l’ordine NSO non risulti correttamente riportato nello 
specifico campo 2.1.2.2 <IdDocumento> della fattura elettronica, che si ricorda può indicare fino a 
numero massimo di 20 caratteri.  

 
Al fine di consentire una migliore gestione dell’identificativo dell’ordine si precisa che lo 

stesso è costituto dal numero ordine della ULSS2 seguito dal suffiso “_000”. A titolo 
esemplificativo, all’ordine Ulss 20-9FA-900001 corrisponde l’ordine NSO 20-9FA-900001_000 
(senza spazi o altri caratteri precedenti o successivi la predetta stringa;). Il numero caratteri 
complessivo è pertanto di 17 inferiore al numero massimo previsto dalle specifiche tecniche. 
 

Per consentire un adeguamento e la correzione entro il 1° gennaio si riepilogano i principali 
errori fino ad oggi riscontrati nelle fatture elettroniche: 

 
• indicazione del riferimento all’ordine NSO in un campo diverso da 2.1.2.2 

<IdDocumento> della fattura elettronica (es. nel campo descrizione delle righe 
d’ordine; nel campo numero documento della sezione dati contratto; ecc.); 

• troncamento ordine NSO (spesso per software che gestiscono un numero di caratteri 
inferiore ai 17 usati da Ulss 2) 

• aggiunta iniziale o finale di caratteri ulteriori rispetto ai caratteri dell’ordine NSO; 
• indicazione dell’ordine Nso senza suffisso “_000” 

 
Si anticipa che, per le forniture di beni, dal 01/01/2021 la scrivente azienda introdurrà dei 

controlli automatizzati tali da individuare ogni eventuale errore citato. La non corretta indicazione 
comporterà la richiesta dello storno della fattura inviata a mezzo nota di credito e successiva 
emissione di nuova fattura con indicazione corretta dell’Ordine Nso. 
Ai fine di evitare contenziosi si invita ad una precisa compilazione dell’apposito campo della Fattura 
Elettronica. 
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Si precisa infine che, per l’attivazione dal 1° gennaio 2021 dell’ordine elettronico per le 
forniture di servizi, considerate le variabili presenti nei processi d’acquisto, ULSS 2 avrà cura di 
contattare entro la fine dell’anno ciascun fornitore per condividere le modalità tecniche utili ad 
adempiere alla normativa in oggetto. Il passaggio al nodo ordini per i servizi avverrà cercando di 
non aggravare i processi attualmente esistenti ed in modo da garantire i termini di pagamento. 
Rimane inteso che, la non corretta/mancante compilazione dell’ordine nella fattura elettronica 
per i servizi non comporterà la sospensione della fattura: ogni carenza avrà effetti dal 1° gennaio 
2022.  

 
Ringraziando sin d’ora per la collaborazione, si rimane a disposizione per ogni utile 

chiarimento e si porgono distinti saluti. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Referente dell’istruttoria:  

dott. Mauro Vanzella (bilancio) tel 0438664310 

Il Direttore 

Contabilità e Bilancio  

f.to Dott.ssa Patrizia Favero 

lettera firmata digitalmente 
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