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Agenda - dalle ore 15.00 alle ore 16.00

• Iniziative per il continuo 
miglioramento delle migliori prassi

• I 5 momenti dell’igiene delle mani

• Concettualizzazione geografica del 
rischio di trasmissione

• Video 

• L’indosso dei dispositivi di 
protezione

Le tue mani sono pulite?

SAVE LIVES
Clean Your Hands



SAVE LIVES: Clean Your Hands
5 Maggio 2009–2020

Attraverso una giornata annuale incentrata sul miglioramento 
dell’igiene delle mani in ambito sanitario, questa iniziativa 
promuove un continuo miglioramento delle buone prassi in materia
di igiene delle mani in tutte le strutture di assistenza sanitaria

Clean Care is Safer Care
The First Global Patient Safety 
Challenge











IGIENE DELLE MANI:QUANDO?

PRIMA
� Prima di toccare/avere contatto con il paziente 

(es: gesti di cortesia e di comfort, contatto diretto, visita clinica)

� Prima di compiere una manovra asettica (es: 

contatto con membrane mucose, contatto con cute non intatta, 
contatto con presidi medici, preparazione di cibo, medicazioni, 
farmaci )

DOPO
� Dopo un'esposizione a rischio ad un 

liquido corporeo (es: contatto con 
membrane mucose, contatto con cute non 
integra,contatto con presidi medici o con 
campioni clinici, operazioni di pulizia come 
eliminazione di urine, feci e vomito, 
manipolazione di, pulizia di materiali o aree 
contaminati o visibilmente sporchi)

� Dopo aver toccato/avuto contatto 
con il paziente (es: gesti di cortesia e di 
comfort, contatto diretto, visita clinica)

� Dopo il contatto con l’ambiente 
circostante il paziente (es: cambiare le 
lenzuola, modificare la velocità di infusione, 
monitorare un allarme, regolare una sponda del 
letto, pulire il comodino)



AMBIENTE SANITARIO

AMBIENTE 
CIRCOSTANTE 
IL PAZIENTE

Concettualizzazione “geografica” del rischio di tras missione

Sito critico con 
rischio infettivo 
per il paziente 

Sito critico con 
rischio di 

esposizione a 
fluidi corporei

Sito critico con 
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Definizione di ambiente sanitario e ambiente circostante il
paziente (1)

■ Focalizzando l’attenzione sull’assistenza ad un unico paziente, si individuano 
due aree geografiche virtuali, l’ambiente sanitario e l’ambiente circostante il 
paziente. 

■ L’ambiente circostante il paziente è circoscritto dal paziente, arredi, dispositivi 
e apparecchiature lui dedicati e comprende: la cute del paziente, tutte le 
superfici in contatto fisico diretto con il paziente (ad esempio, letto, comodino, 
biancheria, sedie, set di infusione, monitor, manopole e pulsanti, e altre 
apparecchiature medicali).



■ Ambiente sanitario : ne sono parte tutte le superfici al di fuori dell’ambiente 
circostante il paziente. Vengono inclusi gli altri pazienti e le zone loro 
circostanti. Quest’area è caratterizzata dalla presenza di numerose varietà di 
microorganismi anche multiresistenti.

Definizione di ambiente sanitario e ambiente
circostante il paziente (2)



L’IGIENE DELLE MANI

AL LETTO DEL 
PAZIENTE, 

nel punto di assistenza

DOVREBBE ESSERE ESEGUITA



Definizione di punto di assistenza (1)

■ Punto di assistenza: "si riferisce al luogo in cui sono presenti tre elementi: il 
paziente, gli operatori sanitari e un momento di cura o trattamento che 
preveda il contatto con il paziente (ambiente circostante il paziente) 

Questa concettualizzazione fa emergere la necessità di eseguire l'igiene 
delle mani esattamente dove avviene  la prestazione assistenziale. 
Ciò richiede che i prodotti a base alcolica debbano essere facilmente 
accessibili e quanto più vicini possibili dove si svolge il trattamento. I prodotti 
per l’igiene delle mani dovrebbero essere accessibili senza dover lasciare la 
zona paziente.



Definizione di punto di assistenza (2)

Tutto questo consente agli operatori sanitari di soddisfare rapidamente e 
facilmente i 5 momenti per l'igiene delle mani (descritti) 

La disponibilità della soluzione alcolica presso il punto di assistenza si ottiene 
tramite l’utilizzo delle confezioni tascabili, dispenser a parete o contenitori 
presenti nella stanza, sui carrelli, sui comodini…



Esempi di prodotti per l’igiene delle mani facilmente
disponibili



L'igiene delle mani deve essere eseguita esattamente dove si erogano 
prestazioni sanitarie (presso il punto di assistenza)

Durante l'assistenza sanitaria, ci sono 5 momenti in cui è essenziale 
l'igiene delle mani (I 5 Momenti dell’Igiene delle mani) 

Per igienizzare le mani, utilizza una formulazione a base alcolica. 
Perché? Perché rende possibile una corretta igiene delle mani presso il 
punto di assistenza, è più veloce, più efficace e meglio tollerata. 

Lavati le mani con acqua e sapone quando sono visibilmente sporche 

È necessario eseguire l'igiene delle mani utilizzando tempo e modalità
appropriate

The golden rules for hand hygiene 



Un adeguato lavaggio con 
acqua e sapone richiede
40-60 secondi

Tempo medio adottato 
solitamente dagli operatori 
sanitari: <10 secondi

Tempo = maggiore ostacolo per l'igiene delle mani



Lavaggio con acqua e sapone:

40-60 secondi

Utilizzo della soluzione
alcolica: 20–30 secondi

Tempo = maggiore ostacolo per l'igiene delle mani



L’adozione della
soluzione alcolica
è il gold standard
per tutte le situazioni

Lavaggio con acqua e sapone le mani quando le mani sono 
visibilmente sporche o dopo l'esposizione a liquidi biologici

L’utilizzo della soluzione alcolica
(Handrubbing) è la risposta agli ostacoli per 
migliorare la compliance al lavaggio delle
mani



• Bagna le mani con acqua
• Applica  una quantità di sapone per 

coprire tutta la superficie delle mani
• Friziona le mani palmo contro palmo
• Il palmo destro sopra il palmo sinistro 

intrecciano le dita fra di loro e 
viceversa

• Palmo contro palmo intrecciando le 
dita tra loro

• Dorso delle dita contro il palmo 
opposto tenendo le dita strette tra 
loro

• Frizione rotazionale del pollice 
sinistro stretto nel palmo destro e 
viceversa

• Frizione rotazionale, in avanti ed 
indietro con le dita della mano destra 
stretta tra loro nel palmo sinistro e 
viceversa

• Risciacqua le mani con l’acqua0
• Durata dell’intera procedura: 40-60 

secondi
• Asciuga accuratamente con una 

salvietta monouso
• Usa la salvietta per chiudere il 

rubinetto
• Una volta asciutte, le tue mani sono 

sicure
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• Versare nel palmo della mano una 
quantità di soluzione sufficiente per 
coprire tutta la superficie delle mani

• Frizionare le mani palmo contro palmo

• Il palmo destro sopra il dorso sinistro 
intrecciando le dita tra loro e viceversa

• Palmo contro palmo intrecciando le dita 
tra loro

• Dorso delle dita contro il palmo opposto 
tenendo le dita strette tra loro e 
viceversa

• Frizione rotazionale del pollice sinistro 
stretto nel palmo destro e viceversa 

• Frizione rotazionale, in avanti e indietro 
con le dita della mano destra strette tra 
loro nel palmo sinistro e viceversa

• Durata dell’intera procedura: 20-30 
secondi

• Una volta asciutte le tue mani sono sicure 



Perchè ti devi pulire le mani?

Ogni operatore sanitario, caregiver o persona coinvolta nella cura del paziente 
DEVE preoccuparsi per l'igiene delle mani

Pertanto, l'igiene delle mani riguarda TUTTI NOI! 

È necessario eseguire l'igiene delle mani per: 
• proteggere il paziente contro germi nocivi trasportati sulle mani di 
operatori o presenti sulla cute
• proteggere se stessi e l’ambiente di cura da germi nocivi
• rompere la catena delle infezioni ovvero interrompere la trasmissione dei 
microrganismi da paziente a paziente, da operatore a paziente e viceversa 

… Garantire Sicurezza delle Cure



MONILI E UNGHIE

Numerosi studi hanno documentato che le aree 

subungueali della mano ospitano alte concentrazioni di 

batteri.

Lo smalto appena applicato non aumenta il numero di 

batteri recuperati dalla cute periungueale, ma lo smalto 

scheggiato può supportare la crescita di un maggior 

numero di microrganismi sulle unghie.

Non indossare unghie artificiali durante il contatto diretto 

con il paziente  (cat IA).

Un numero di evidenze crescenti suggerisce che il fatto 

di indossare unghie artificiali possa contribuire alla 

trasmissione di certi microbi potenzialmente patogeni 

associati all'assistenza sanitaria. 

Mantieni corte le unghie 

(0.5 cm) (cat II).



Numerosi studi hanno dimostrato che la cute 

sottostante gli anelli è più colonizzata rispetto 

ad aree cutanee simili delle dita sprovviste di 

anelli.  La presenza di anelli è associata ad una 

contaminazione della cute 10 volte più alta per 

Stafilococco Aureus e Candida e a un graduale 

aumento di contaminazioni con qualsiasi 

microrganismo di tipo transitorio. Anche il n. di 

anelli indossati aumenta statisticamente il 

rischio. Gli antisettici alcolici non hanno il potere 

di ridurre significativamente la contaminazione 

batterica in presenza di anelli. 

Secondo l’OMS, è consentita  al massimo una 

fede liscia a banda larga.
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GIOIELLI





Vie di trasmissione degli agenti 
infettivi nei setting assistenziali:

Agenti infettivi: trasmissione per

CONTATTO DROPLET

indiretto

DROPLET AEREA

diretto Residui di droplet 

sospesi in aria

Ambiente , abbigliamento , 

attrezzature

Mani

Cute/cute

Via 

parenterale(iniezione)

Ingestione 

(es orofecale)

Trasmissione 

tramite vettori (rara 

nei setting

assistenziali
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Sequenza dell’indosso dei dispositivi di protezione

I dispositivi di protezione devono essere indossati all’accesso 

dell’area di isolamento, adottando la seguente sequenza: 

�igiene delle mani� camice � mascherina chirurgica (se 

necessario) � guanti.

All’uscita dall’area di isolamento, i dispositivi devono essere 

rimossi con una delle sequenze di seguito indicate

A. guanti� camice � mascherina chirurgica� igiene delle mani

B. camice e guanti � mascherina chirurgica � igiene delle mani



PRECAUZIONE STANDARD N 2:
Utilizzo corretto dei DPI compresa la rimozione
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PRECAUZIONE STANDARD N 2:
Utilizzo corretto dei DPI compresa la rimozione
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SONO INDICATI GUANTI PULITI …

Sono indicati guanti 

puliti in situazioni in 

cui si può venire a 

contatto con sangue 

e liquidi biologici del 

paziente o oggetti 

visibilmente sporchi 

di liquidi biologici
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GUANTI NON INDICATI …

Non sono indicati i guanti se è assente il 

rischio potenziale di esposizione a sangue o 

liquidi biologici o a un ambiente 

contaminato 
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OGNI 5 MAGGIO.. 


