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L’assistito può acquisire il referto con una delle
seguenti modalità:

accedendo alla pagina
https://www.aulss2.veneto.it/ritiro-referti e
seguendo le istruzioni riportate nel foglio
consegnato al momento del prelievo;
ritirandolo presso gli sportelli CUP dei
Distretti.

RITIRO DEL REFERTO

Per maggiori informazioni e aggiornamenti sul
servizio, inquadra il QR code e consulta la pagina
dedicata sul sito aziendale.

INFORMAZIONI ONLINE



2. Inviare l’impegnativa
L’impegnativa può essere inviata tramite email
all’indirizzo prelievidomiciliari@aulss2.veneto.it,
oppure, in alternativa, inserendola nelle apposite
cassette recanti la scritta “Inserire in questa
cassetta le impegnative per i prelievi a
domicilio”, presenti nelle sedi distrettuali sotto
elencate e accessibili durante i consueti orari di
apertura.

Distretto di Pieve di Soligo

Vittorio Veneto, Conegliano.

Distretto di Asolo

Casa della Comunità di Asolo, Giavera del
Montello, Pederobba, Casa della Comunità di
Pieve del Grappa, Riese Pio X, Casa della
Comunità di Valdobbiadene, Vedelago; portinerie
degli ospedali di Castelfranco Veneto e di
Montebelluna.

Distretto di Treviso Sud

Casa della Comunità di Mogliano Veneto,
Preganziol, Casale sul Sile, Roncade, Casa della
Comunità di Fiera.

Distretto di Treviso Nord

Casa della Comunità di Villorba, Padernello,
Casa della Comunità di Oderzo.

Se l’impegnativa è stata qualificata come urgente
dal medico curante, deve essere inviata
esclusivamente tramite email.

Il servizio è rivolto agli assistiti che, a titolo
esemplificativo, si trovano nelle seguenti
condizioni cliniche e/o presentano le seguenti
caratteristiche:

assistiti allettati;
assistiti con estrema difficoltà di
deambulazione;
assistiti con difficoltà di deambulazione che
incontrano barriere architettoniche nell’uscire
dall’abitazione o nel raggiungere l’auto
dell’accompagnatore;
assistiti che, pur essendo deambulanti,
potrebbero essere accompagnati solo con
grave disagio;
assistiti affetti da patologie che impediscono
loro di uscire dal proprio domicilio;
assistiti agli arresti domiciliari.

CHI PUO’ ACCEDERE AL SERVIZIO

1. Procurarsi l’impegnativa
L’impegnativa, redatta dal medico curante, deve
necessariamente riportare:

la dicitura “prelievo a domicilio per paziente
non deambulante”;
un recapito telefonico al quale essere
contattati;
l’indirizzo corretto di residenza o
dell’eventuale domicilio temporaneo.

COME ATTIVARE IL SERVIZIO

Un operatore contatterà l’assistito per
comunicare la data del prelievo e, se necessario,
le modalità di esecuzione.
Qualora l’assistito non possa effettuare il
prelievo nella data prevista, ad esempio per un
ricovero o una visita specialistica, è necessario
comunicare la disdetta almeno  96 ore (4 giorni
lavorativi) prima dell’appuntamento:

o telefonando al numero 0422 05 00 09;
oppure inviando un’email a
prelievidomiciliari@aulss2.veneto.it

PRENOTAZIONE E DISDETTA

Se sono prescritti esami che prevedono la
raccolta di urine e/o feci, è necessario procurarsi
gli appositi contenitori presso gli sportelli dei
Distretti, durante gli orari di apertura.
È importante che il numero civico sia ben visibile,
che sul campanello siano indicati il nome e il
cognome dell’assistito e che eventuali animali
siano adeguatamente custoditi.
Il prelievo a domicilio viene effettuato dal lunedì
al venerdì, nel giorno e nella fascia oraria
comunicati dall’operatore.
Al termine del prelievo, l’infermiere consegnerà
all’assistito il foglio contenente le indicazioni per
il ritiro del referto.

ESECUZIONE DEL PRELIEVO
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