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Dal 16 dicembre 2020 ad oggi — Dirigente Professioni Sanitarie
UOSD Sistemi Gestione della Qualita — ULSS 2

Dal 2 dicembre 2024 delega dei poteri gestionali della UOSD Sistemi Gestione Qualitd — ULSS
2 (‘nota prot. n. 220028/2024)

Dal novembre 2017 ad 15 dicembre 2020
Tutor didattico Corso di Laurea in Infermieristica Universita di Padova — Sede di Treviso
Azienda Ulss 2

Da febbraio 2011 a novembre 2017

Posizione Organizzativa “Accreditamenti” UOC Qualita e Accreditamento
ULSS 9 (fino al 31/12/2016) ULSS 2 dal (1/01/2017)

Delibere DG n. 38/2011 — n. 1336/2012 — n. 78/2017 — n. 68/2018)

Dall’anno 2001 al 2017
Collaboratore Prof.ale Sanitario Esperto (Infermiere) UOC Qualita e Accreditamento
ULSS 9 (fino al 31/12/2016) ULSS 2 dal (1/01/2017)

Dall'anno 1998 al 2001
Tutor didattico del Corso di Laurea in Infermieristica — Universita di Padova — Sede di Treviso
Azienda Ulss 9

Dall’anno 1984 al 1998
Infermiere in Geriatria, Urologia, Ortopedia Ospedale di Treviso Azienda Ulss 9

Anni 2021-2022-2023-2024
Individuazione come sostituta del Dirigente Responsabile della UOSD Sistemi Gestione Qualita
(prot. n. 0140382/2021 — n. 47884/2022 — n. 10015/2023 — n. 0009981/2024)

Anni 2015 - 2016

Individuazione come sostituta del Dirigente Responsabile della UOC Qualita e Accreditamento
in caso di assenza anno 2015 (prot. 37274 del 27 marzo 2015) e per il 2016 (nota prot. 2216
del 11.01.2016)


mailto:marialuisa.buffon@aulss2.veneto.it

Istruzione e formazione
Titolo di studio

Altri titoli di studio

Altri attestati

Collaborazioni e Incarichi
Universitari

INCARICHI PROFESSIONALI

Referente Aziendale LR 22 per i procedimenti LR 22/2002 (nota del DG prot. n. 104640
del 3/06/2021)

Attivita di Valutatore ai Sensi della Legge Regionale 22/2002 in quanto in possesso della
qualifica di Valutatore iscritto al Registro Regionale dei Valutatori per I'accreditamento
istituzionale per I'ambito sanitario, sociosanitario e sociale

Componente del Tavolo di Medicina di genere — ULSS 2 (Dgrv n. 1545/2023)

Anni 2015 — 2016: Partecipazione al gruppo di lavoro regionale per lo sviluppo dei nuovi
requisiti di Autorizzazione all’Esercizio e Accreditamento Istituzionale della Regione
Veneto

Capo progetto di progetti aziendali: es. valutazione della qualita dell’'apprendimento clinico
degli studenti infermieri, sviluppo di metodologie e strumenti per la sicurezza del paziente,
applicazione dei requisiti della legge regionale n.22 per I'autorizzazione all’esercizio e
I'accreditamento delle strutture sanitarie, sviluppo e implementazione di percorsi clinico-
assistenziali, pianificazione e conduzione di audit clinici, applicazione della metodologia
“Mortality and Morbidity”.

Capo Progetto del programma aziendale di “Applicazione del modello di accreditamento
di eccellenza canadese” dal 2002 al 2016 e dei Programmi di Accreditamento di
Eccellenza “Distiction” dei percorsi clinici dell'ictus e trauma maggiore.

Partecipazione ai focus group per la formazione dei coordinatori sanitari con posizione
organizzativa e dei valutatori Legge Regionale 22/2002 organizzati da Fondazione Scuola
di sanita pubblica Regione Veneto anno 2015

Componente del Gruppo Tecnico Sicurezza Paziente dell’Azienda ULSS 9 dal 2009 al
2017

Referente Scientifico Aziendale della RSF N. 258/06 “Gestione del rischio clinico:
segnalazione volontaria degli eventi avversi nelle strutture territoriali”; anni 2007 — 2008 —
2009

Componente del Comitato Etico per le Sperimentazioni Cliniche dal 2004 al 2013; nuova
nomina nel 2017 nel Comitato Etico per le Sperimentazioni cliniche di area vasta fino al
2022

Dal 2013 al 2024 Componente supplente della Commissione per 'Educazione Continua in
Medicina Regione Veneto

Dal 2025 Componente dell'Osservatorio per I'Educazione Continua in Medicina Regione
Veneto

Dal 2012 al 2016 Componente del Nucleo di Ricerca Clinica dell’Azienda ULSS 9 di
Treviso

2008 - Laurea Specialistica in Scienze Infermieristiche e Ostetriche, conseguita presso
I'Universita degli Studi di Udine, con il punteggio di 110/110 e lode.

2020 - Master di | livello in Management per funzioni di coordinamento delle professioni
sanitarie - Universita degli Studi Internazionali di Roma, con il punteggio di 110/110

2002 - Laurea di | livello di Infermiere, conseguita presso I'Universita degli Studi di Padova,
con il punteggio di 110/110 e lode.

1996 - Diploma di Scuola Universitaria di Infermiere Insegnante Dirigente, conseguito
presso I'Universita degli Studi di Milano, con il punteggio di 49/50

Attestato di Auditor Responsabile del Gruppo di Audit di Sistema Gestione Qualita
Attestato di valutatore L.R. 22/2002, iscritto al’Elenco Regionale Valutatori area sanitaria
(decreto n. 36/2022) e area sociosanitaria (decreto n. 264/2022)— Regione Veneto

1999 - 2021- Professore a contratto, Corso di Laurea in Infermieristica
Universita degli Studi di Padova

2006 — 2008 - Docente al Master di Il livello Clinical Risk Management —
Universita degli Studi di Padova

2002 al 2006 - Professore a contratto, Corso di Laurea in Infermieristica
Universita degli Studi di Udine

2009 - 2010 - Docente alla Laurea Magistrale in Scienze Infermieristiche ed Ostetriche
Universita degli Studi di Padova

2007 - 2008 - Docente al Master di | livello in Coordinamento delle professioni sanitarie
Universita degli Studi di Padova



Pubblicazioni

Testi (in ordine cronologico)

BUFFON M.L., CADORIN L., DARIO C., FARONATO P., GASPAROTTO U., - “L’applicazione delle
pratiche obbligatorie per la sicurezza secondo il modello Accreditation Canada” pp. 112 — 120 in
Libro: Strategia e gestione del rischio clinico nelle organizzazioni sanitarie, 2012

BUFFON M.L., CADORIN L. - “Esperienza dell’Azienda ULSS 9 nella sperimentazione di un sistema
volontario di segnalazioni di eventi avversi nelle strutture territoriali” , pp. 27 — 40, in Libro: Gestione
del Rischio Clinico, Regione Veneto, 2011

CADORIN L. - BUFFON M.L., “Canadian Council oh health service accreditation”, Cap. 4, pp. 121
— 148, In: Bruno P.., La competenza manageriale in sanita, ed. Franco Angeli, Milano, 2006
CADORIN L. - BUFFON M.L., “Gli standard della documentazione nel programma di
accreditamento d’eccellenza del CCHSA”, All. 9, pp. A62 — A67, In: Casati M., La documentazione
infermieristica, 2ed. McGraw-Hill, Milano, 2005

CADORIN L. - BUFFON M.L., “L’esperienza del’ULSS di Treviso nell'applicazione sperimentale
del programma di accreditamento canadese CCHSA”, Cap. 11, pp. 149 — 164, In: Montefusco R., |l
sistema qualita nelle aziende sanitarie”, ed. Time Science, Milano, 2004

Articoli (in ordine cronologico)

BUFFON ML. et al (2022), Results of a quality improvement project in Clinical Training environment
through the use of CLEQI (Clinical LEarning Quality Index). Professioni Infermieristiche, Vol. 75 (3);
165-170

BERNARDI S., MAZZARIOL E., BUFFON ML., Prevenzione non farmacologica del
tromboembolismo venoso in area medica: revisione di letteratura, IJN Italian Journal of Nursing,
N.40/2022, 21-26

BINCOLETTO E., RAMON R., CARLESSO R., BUFFON ML, Le infezioni urinarie correlate
all'assistenzanell'ospedale di Treviso. Indagine di prevalenza e buone pratiche. ANIPIO
ORIENTAMENTI, N. 2/2022, 45-55

SALVEGO, [, BUFFON, M., TONETTO, L., CORSO, B., PRADEL, A., BUSATO, E., &
GASPAROTTO, U. (2021). Risultati del monitoraggio dell’applicazione dello score National Early
Warning Score in area chirurgica di un ospedale del Nord Italia. PROFESSIONI
INFERMIERISTICHE, 74(4), 214-218.

SARTOR G., MAZZARIOL E., BUFFON ML., SUTER N., Gli strumenti della Medicina Narrativa per
la promozione del self-care dell'infermiere. Una revisione della letteratura. Medical Humanities &
Medicina Narrativa, 2021; (1): 191-206

COLACITO J., BUFFON M.L., | dilemmi etici per i professionisti sanitari durante una pandemia: una
revisione della letteratura, Scenario, 2021; 38 (1): 43-48

DURANTE L., MAZZARIOL E., BUFFON M.L., Strategie per l'attuazione delle cure fondamentali:
una revisione della letteratura, Scenario, 2020; 37 (4): 37-42

MARCON E., BUFFON M.L., CADORIN L., BEDIN E., PAOLIN I, BUSO R., BOCCATO S.,
VALENTI P., RATTAZZI M., Re-audit clinico sulla gestione del paziente con iperglicemia in area
medica, L’Infermiere, 2020; 57:3, 1-7

LUSIGNANI M., GIANNI M. L., RE L. G. & BUFFON M.L. Moral distress among nurses in medical
surgical and intensive-care units, Journal of Nursing Management, 11 October 2016

BUFFON ML., CADORIN L., MIGOTTO S., Lo sviluppo di un percorso assistenziale come
strumento per la presa in carico della persona assistita, Scenario, 2010;27 (1): 32-36

CADORIN L., BUFFON ML., Accreditation Canada e la sicurezza dell’assistito nelle POE, -
Frammenti, Periodico dei Farmacisti e dei Manager del Servizio Sanitario Nazionale — Giugno 2010 —
pp 10 -11

BUFFON ML., CADORIN L., L’applicazione del metodo HFMEA per la valutazione dei rischi legati
alla terapia farmacologica in una terapia intensiva, periodico del Collegio IPASVI di Treviso, anno
Xlll, n.1, 2009

CULAON A., BUFFON M.L., SUTER N., Terapia intensiva, cure sproporzionate per eccesso e
strategie di aiuto al team, Scenario, 2008; 25 (1): 9-15

Palese A., Beltrame E.R., Bin A., Borghi G., Bottacin M., Buchini S., BUFFON M.L., Carniel G., Dal
Bo’ O., De Caneva S., De Lucia P., Della Bianca S., Drusian M., Gasti M., Giacomuzzi P., Labelli E.,
Lavia B., Masala O., Moretto G., Pordenon M., Santarossa A., Sut A., Tomietto M., Faloppi G.,
Zorzi M.C, Guardini I., Mesaglio M., Vesca R., Sbaiz D., Salmaso D., Esiti sensibili alle cure
infermieristiche: analisi critica della letteratura, Assistenza infermieristica e ricerca, 2008 27 (1): 33 -
42

Gruppo PARI — FV, Epidemiologia dei problemi assistenziali legati a farmaci e presidi in RSA e
distretti, Assistenza infermieristica e ricerca, 2007 Luglio-Settembre, 26 (3): 131 - 164

MIGOTTO S., BUFFON M.L., PALESE A., Criteri di valutazione della qualita dell'assistenza nella
pratica quotidiana dei coordinatori infermieristici, De Qualitate, 2006 Febbraio; XV (2): 72-78
BUFFON M.L., BIDOLI E., SEGATO E., Dilemmi etici e processi decisionali: indagine in due
ospedali sui comportamenti degli infermieri, Bioetica, 2005 Dicembre; XlI(4): 47-53

DARIO C., GASPAROTTO U., CADORIN L., BUFFON ML., Un progetto di gestione del rischio
clinico nellAzienda ULSS 9 di Treviso, Rischio Sanita, 2005 Settembre; 18: 38-42

Gruppo PARI — ETLD, Studio clinico randomizzato controllato in doppio cieco sull’efficacia dei
trattamenti delle lesioni da decubito, Assistenza infermieristica e ricerca, 2004 Ottobre/Dicembre,
XXIII (4): 201 - 208



Pubblicazioni

- DARIO C., CADORIN L., BUFFON ML., Sicurezza e accreditamento d’eccellenza: I'esperienza
dell’Azienda ULSS 9 di Treviso, Rischio Sanita, 2004 Dicembre; 15: 21-26

- TESSARIN M., TOSCANI P., CARRARO MG., BUFFON ML., CADORIN L., La visione sistemica
applicata alla realta sanitaria: il programma di accreditamento di eccellenza nellAzienda ULSS 9 di
Treviso, Vincitore 1° Premio DEDALO, V edizione — Anno 2004 — Pubblicato in Panorama Sanita,
2004 Settembre;XVII(33): 18 - 26

-  DARIO C., CADORIN L., BUFFON ML., AVONI C., QUAGLIOTTO C., BERTOLLO G,
Accreditamento di eccellenza, De Qualitate, Rivista italiana della qualita, 2004 Luglio/Agosto; XII(7):
22-28

- VENTURIN E., BUFFON ML., BARBISAN C., | dilemmi etici nell’esercizio professionale
infermieristico, Monitor, Rivista di anestesia, analgesia, rianimazione e terapia intensiva, 2003
Febbraio; VII(25): 38 — 42

IAbstract (in ordine cronologico)

- Avoni S., Brunello A., BUFFON M.L., Feltrin C., Mazzariol E., Mattiuzzo E., Rapposelli A., Sturniolo
S., Trevisol C., Bernardi P. Laboratorio: La promozione del benessere degli studenti infermieri
nell'esperienza clinica, Abstract per Convegno “Stati generali della promozione della salute in
provincia di Treviso”, organizzato da Azienda ULSS 2 Marca Trevigiana tenutosi a Treviso il 2
dicembre 2019

- Guarini E., BUFFON ML., Bosello R., Tozzini C. Bianco M., “Applicazione di un intervento cognitivo-
comportamentale di gruppo nel servizio psichiatrico di diagnosi e cura di Treviso: risultati di
un’indagine ex ante e ex post”, Short Paper accettato per la presentazione orale - VIl Meeting
nazionale della Societa Italiana per la Promozione della Salute tenutosi a Bari, 7 e 8 ottobre 2019

- BUFFON ML., CADORIN L., Percorso clinico del Trauma Maggiore: risultati di un progetto di
accreditamento di eccellenza “Distinction” Abstract accettato per la presentazione orale al 37°
Congresso Aniarti a Bologna il 13-14 novembre 2018

- ROSI P., BORELLA L., CADORIN L., BUFFON ML., DEL SAL C., VISENTIN L., Programma di
Accreditamento “Distinction” del percorso clinico del Trauma Maggiore Abstract per la 13°
Conferenza Nazionale GIMBE, Bologna 2 marzo 2018

- CADORIN L., RATTAZZI M., ARCIDIACONO I., BUFFON ML., BUSO R., CARLESSO R., VISENTIN
L. “Malattia tromboembolica: un audit multiprofessionale per identificare aree di inappropriatezza”,
Abstract selezionato per la presentazione orale e vincitore Premio Gimbe alla 11° Conferenza
Nazionale GIMBE, Bologna 4 marzo 2016

- PAULETTO P., CADORIN L., BUFFON ML., BUSO R., SCALDAFERRI L., VALENTI P., BOCCATO
S., BATTAGLIA M., OPPES L., SILOTTO M., “Sviluppo e sperimentazione di una metodologia
uniforme a livello aziendale per il “Morbidity & Mortality” Abstract per la 11° Conferenza Nazionale
GIMBE, Bologna 4 marzo 2016

- BUFFON ML., CADORIN L., MARCUZZO A., “L’applicazione del metodo FMEA per la valutazione
dellimpatto sui rischi dell'informatizzazione della terapia farmacologica”, Abstract per Congresso
Internazionale “Le sfide emergenti dell'infermieristica”, Trento, ottobre 2007

- BERTI G., BACCHETTO F.M., CADORIN L., BUFFON ML., ALBERTI G., “Utilizzo del metodo
FMECA per la valutazione del rischio nel processo di gestione della terapia farmacologica”, Abstract
per il Congresso Nazionale SIFO 2006 e pubblicato in: Farmacia Clinica, 2006 aprile-settembre;
XX(2-3)

Poster (in ordine cronologico)

- BUFFON M.L.,, Avoni, S. , Brunello, A. , Carraro, C. , Feltrin, C. , Mazzariol, E. , Mattiuzzo, E. ,
Rapposelli, A. , Salvador, P. , Sanzovo, G. , Sturniolo, S. , Visentin, E. , Bernardi, P., Dorigo, M.,
Bidoli, E., Coppe, A. “Integrazione tra aree cliniche e formazione infermieristica universitaria: risultati
di un progetto di miglioramento”, Poster presentato al Congresso Nazionale SIDMI: "Le sfide del
futuro nel management delle professioni infermieristiche e sanitarie nell'era post-covid" tenutosi a
Santa Margherita Ligure il 25-26 novembre 2021

- S. Avoni, C. Carraro, C. Feltrin, S. Moschetta, A. Brunello, ML. BUFFON, E. Mazzariol, E. Mattiuzzo,
A. Rapposelli, S. Sturniolo, S. Bortot, P. Bernardi, A. Coppe, “RISTIAMO INSIEME SENZA RISCHIO.
Fase 2 della pandemia da SARS-Cov-2: Laboratorio didattico con gli studenti infermieri” Poster
presentato al 15° edizione del Forum Risk Management tenutosi ad Arezzo — 15-18 dicembre 2020 e
accettato per comunicazione orale

- BUFFON ML, S. Avoni, A. Brunello, C. Feltrin, S. Sturniolo, E. Mattiuzzo, E. Mazzariol, P. Salvador,
C. Santin, E. Visentin, M. Dorigo, P. Bernardi, “La valutazione della qualitda degli ambienti di
apprendimento clinico nei CC.LL. in Infermieristica - Implementazione strumento CLEQEI”, Poster
presentato al Convegno “La fragilita come opportunita di armonia e benessere nella continuita,
organizzato da Azienda ULSS 2 Marca Trevigiana tenutosi a Treviso il 21 febbraio 2019

- BUFFON ML., Cadorin L., Del Sal C., Toffolo MG., Villalta S., Visentin L., Realizzazione di un audit
clinico sulla profilassi del tromboembolismo venoso in area chirurgica Poster presentato al Primo
Congresso Fnopi, Roma 5 - 7 marzo 2018




Relatore/Docente/Responsabile
Scientifico a corsi —convegni
(Ultimi 5 anni)

Capacita e competenze
personali

Madrelingua(e)

Altra(e) lingua(e)
Autovalutazione
Livello europeo (*)

Lingua Inglese

Capacita e competenze
organizzative (breve descrizione)

Anno 2024

- Docente Evento formativo: Incontri di miglioramento per condivisione e
approfondimento rispetto a tematiche organizzative e gestionali” organizzato da
Azienda ULSS 2 (tot. 2 ore)

- Responsabile scientifico con docenza evento formativo “Auditor ISO 9001:2015 in
sanita”

- Responsabile scientifico “Corso di formazione: Modulo specialistico per Auditor/Lead
Auditor di SGQ ISO 9001:2015”

- Responsabile scientifico evento formativo “Un laboratorio per i valutatori responsabili
del gruppo di verifica LR 22/2002”

- Responsabile scientifico FSC “Preparazione e conduzione degli audit interni
organizzativo-gestionali”

- Responsabile scientifico evento formativo “Gli strumenti per il miglioramento del
sistema gestione della qualita: dalla teoria alla pratica”

Anno 2023

- Responsabile Scientifico evento formativo “Il valutatore: valore della LR 22 e stile
interpretativo. Formazione per auditor ISO 9001:2015 e ISO 19011:2018”

Anno 2022

- Responsabile Scientifico con docenza evento formativo “Discussione Casi Clinici
2022”

- Docente evento formativo “La qualita delle prestazioni socio-sanitarie nelle RSA per
anziani. Analisi e approfondimento LR 22/2002” organizzato da ULSS 2.

Anno 2021

- Responsabile Scientifico con docenza evento formativo “Discussione Casi Clinici
2021”

- Docente Corso di formazione “Auditor ISO 9001:2015 in Sanita”

Anno 2020

- Docente “FAD Esiti sensibili dell’'assistenza — valutare il grado di dipendenza”

Capacita di lavorare in gruppi, anche multiprofessionali, sviluppata attraverso percorsi
formativi avanzati sulla gestione dei gruppi e I'esperienza di capo progetto di progetti
aziendali che coinvolgevano varie figure professionali.

ltaliana

‘ Comprensione Parlato ‘ Scritto

‘ Ascolto ‘ Lettura Interazione orale ‘ Produzione orale ‘

\ \ Al \ Al \ \ \ \ \

Capacita di coordinamento e gestione di progetti sviluppata attraverso percorsi formativi sul
project management e I'esperienza di capo progetto di progetti aziendali che coinvolgevano fino
a 500 professionisti.



Dichiaro di essere informato ai sensi e per gli effetti dell’art.13 Decreto Legislativo 30 giugno 2003 n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati
personali’ cosi come integrato dal Regolamento Europeo 2016/679 e di prestare il consenso al trattamento dei dati personali ivi contenuti.
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Data 11 giugno 2025



