REGIONE DEL VENETO

INFORMAZIONI PERSONALI

Cognome e nome

U.O.C. di appartenenza

ESPERIENZA LAVORATIVA

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

MADRELINGUA

ALTRE LINGUE

CAPACITA ORGANIZZATIVE
- TECNICHE E COMPETENZE
INFORMATICHE

DATA
F.TO

TONON SILVIA
Direzione delle Professioni Sanitarie

Dal 09.02.2004 a tutt'oggi in servizio presso I'’Azienda ULSS 2 — Marca Trevigiana:

e Dal 01.01.2016 ad oggi Incarico di Funzione Organizzativa coordinamento area
risorse umane presso I'Unita Operativa Complessa Direzione delle Professioni
Sanitarie

e Dal 12.01.2015 al 31.12.2016 Incarico di Funzione coordinamento presso I'Unita
Operativa Complessa Direzione delle Professioni Sanitarie

e Dal 01.10.2009 al 11.01.2015 incarico di Funzione coordinamento presso Distretto
Socio Sanitario Mogliano Veneto — Polo Disabilita — nucleo disabilita grave autismo

e Dal 09.02.2004 al 30.09.2009 infermiere presso UO Il Chirurgia Generale Reparto

Master Il livello in management avanzato in direzione delle Professioni Sanitarie_
conseguita presso I'Universita degli Studi di Padova il 30.09.2020

Laurea Magistrale in “Scienze infermieristiche ed ostetriche” - classe LM_ conseguita
presso I'Universita degli Studi di Padova - Facolta di Medicina e Chirurgia il 17.03.2014

Master | livello in management infermieristico per le funzioni di coordinamento Universita
Cattolica Sacro Cuore _sede Brescia il 17.02.2009

Laurea in Infermieristica conseguita presso I'Universita degli Studi di Padova sede di
Treviso - Facolta di Medicina e Chirurgia - il 17.11.2003

ITALIANO

INGLESE

Capacita di lettura: buona

Capacita di scrittura: buona

Capacita di espressione orale: buona

Competenze avanzate in gestione delle risorse umane: gestione dei gruppi di lavoro e
dei team interprofessionali; pianificazione e controllo delle attivita lavorative dellUQO;
gestione di progetti di valorizzazione delle professioni sanitarie

Capacita di comunicazione e relazione efficace con il personale assegnato, l'utenza
interna ed esterna; competenze avanzate della gestione dei reclami e risoluzione delle
criticita in relazione ai bisogni degli utenti

Gestione delle risorse materiali e dei servizi in outsourcing

Progettazione, pianificazione e realizzazione di percorsi formativi per lo sviluppo delle
competenze professionali

Progettazione, pianificazione e realizzazione di progetti per il miglioramento della qualita
dei processi assistenziali anche correlati alla gestione del rischio clinico

Capacita avanzate nella gestione di strumenti informatici (computer e devices)
Capacita di utilizzo avanzato degli strumenti del pacchetto “MS Office”
Capacita di utilizzo di strumenti interattivi basati su Al
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