
 

AVVISO INDAGINE ESPLORATIVA APERTA  

per l’affidamento della collaborazione nel progetto n° 4 “Implementazione degli ambulatori e 
sperimentazione di forme di trattamenti intensivi” - CIG N. 8418445096 

(Dipartimento per le Dipendenze dell’A.ULSS n.2 Marca Trevigiana) 
 

1- PREMESSA 
 
Il Ministero della Salute al fine di garantire le prestazioni di prevenzione, cura e riabilitazione rivolte 
alle persone affette da disturbo da gioco d’azzardo, con D.M. del 14/11/2017 ha ripartito il Fondo 
per il gioco d’azzardo patologico per l’esercizio 2017 fra le Regioni e le Provincie Autonome di 
Trento e Bolzano. 
 
La Regione del Veneto con D.G.R.V. n. 2041 del 14/12/2017 ha iscritto nel Bilancio di Previsione 
regionale 2017/2019 l’importo di euro 3.649.407,53 assegnato alla stessa ai sensi del citato D.M. 
14/11/2017 per la realizzazione del “Piano Operativo Regionale del Gioco d’Azzardo Patologico” 
per l’esercizio 2017. 
 
L’Azienda ULSS 2 Marca Trevigiana, in continuità con le progettualità già realizzate con il 
finanziamento previsto dal D.D.R. n. 190 del 29/12/2017 e dal D.D.R. n. 38 del 18/05/2018 - 
annualità 2016, di cui alla programmazione aziendale approvata con D.D.G. n. 535 del 14/03/2019, 
ha trasmesso alla Regione del Veneto - con nota prot. n. 230484 del 12/12/2019 - i Progetti 
aziendali relativi alle cinque aree di intervento del Piano Regionale anno 2017.  
 
A seguito delle indicazioni della Regione del Veneto - Direzione dei Servizi Sociali, l’ U.O.C. Ser.D. 
del Distretto di Asolo, con nota prot. n. 53176 del 19/03/2020, ha trasmesso i cinque progetti 
dell’Azienda ULSS 2 Marca Trevigiana rivisitati secondo le indicazioni regionali, il Piano dei Costi 
ed il Progetto Obiettivo per il personale dipendente dell’Azienda ULSS 2. 
 
Con deliberazione aziendale n. 677 del 16/04/2020 è stato, tra l’altro, disposto di approvare i 
predetti 5 progetti dell’Azienda ULSS 2 Marca Trevigiana, tra cui anche il progetto n. 4 
“Implementazione degli ambulatori e sperimentazione di forme di trattamenti intensivi”. 
 
Con la medesima deliberazione n. 677/2020, sopra citata, del Direttore Generale è stata 
individuata quale Responsabile del progetto la Dott.ssa Amelia Fiorin del Ser.D di Castelfranco 
Veneto (del distretto di Asolo) e individuata l’UOC Servizi Sociali e Socio Sanitari quale Ufficio 
Coordinatore per la gestione amministrativa e contabile del progetto. 
 

2- OBIETTIVI FINALITA’ E ATTIVITA’ PRINCIPALI  
 
 Il progetto ha come target giocatori singoli e giocatori e loro partner in cui è presente un problema 
di gioco che viene influenzato anche da problematiche conflittuali relazionali e sarà realizzato 
attraverso formule di trattamento intensivo breve che si svolgeranno durante il weekend (a partire 
da venerdì), con residenzialità alberghiera presso una struttura ricettiva.  
 

A. Per i fine settimana dedicati ai giocatori singoli il progetto è rivolto ad un massimo di 10 
utenti a weekend e ciascun utente potrà usufruire dell’intervento per un massimo di due 
weekend. 

Le finalità che devono essere perseguite nello specifico sono le seguenti:  
• Messa a punto di strumenti di intervento di aggancio e mantenimento dell’astensione dal 



gioco d’azzardo eccessivo, sia in contesto individuale che gruppale; 
• Interventi di prevenzione delle ricadute integrate a tecniche di rilassamento o sedute di 

mindfulness. Interventi di rinforzo di abilità, di gestione dell’emotività, di lavoro in condizioni 
di alessitimia; 

• Interventi per la riduzione dell’impulsività, sostegno ai disturbi attentivi e regolarizzazione 
del fenomeno del delay discounting; 

 
 

B. Per i fine settimana dedicati ai giocatori e ai loro partner il progetto è rivolto ad un massimo 
di 5 coppie a weekend (10 persone a weekend) e ciascuna delle coppie potrà usufruire 
dell’intervento per un massimo di due weekend. 

Le finalità che devono essere perseguite nello specifico sono le seguenti:  
• Messa a punto di strumenti di intervento di sostegno al familiare, sia in contesto individuale 

che gruppale; 
•  Interventi di prevenzione delle ricadute integrate a tecniche di rilassamento o sedute di 

mindfulness. Interventi di rinforzo di abilità, di gestione dell’emotività con particolare 
attenzione alla relazione di coppia; 

• Acquisizione di tecniche di fronteggiamento da parte del partner e nello specifico nell’area 
della comunicazione, nella gestione delle situazioni critiche e nel problem solving; 

•  Interventi per la riorganizzazione della quotidianità e dello stile di vita-coppia.  
 
Nella realizzazione del progetto le azioni che saranno messe in atto dall’affidataria saranno le 
seguenti: 
 

1. Accoglienza in struttura adeguata e con personale competente alla tipologia e al numero 
degli utenti partecipanti; 

2. Implementazione degli interventi di tipo cognitivo comportamentale e psicoeducativo e di 
espressività emozionale, nell’ambito di un contesto di rinforzo delle relazioni sociali e della 
riorganizzazione del quotidiano a carico dell’affidatario; 

3. Implementazione degli interventi basati sul modello stress-tensione/sforzo-coping supporto; 
4. Supporto alle attività degli operatori dell’A.Ulss 2 Marca Trevigiana; 

 
Nell’ attuazione del progetto l’A.Ulss 2 Marca Trevigiana garantirà, anche a supporto delle 
suddette azioni, le seguenti attività: 
 
1. Lavoro preparatorio-propedeutico svolto a livello ambulatoriale (selezione dei singoli e delle 

coppie, preparazione degli stessi per il programma intensivo: weekend comprensivi di venerdì-
sabato e domenica); 

2. Previsione di successivi “richiami” a livello ambulatoriale oppure con nuovi weekend intensivi; 
3. Messa a punto di consulenze/interventi di riordino economico e acquisizione di abilità nella 

gestione economico finanziaria garantite dall’Azienda Ulss 2 Marca Trevigiana; 
4. Messa a punto di consulenze/interventi sia di tipo fiscale che di tipo legale se necessari e 

finalizzati alla gestione di particolari situazioni personali in relazione a procedure e pendenze 
legali derivate dalla dipendenza comportamentale del gioco d’azzardo, da continuare anche in 
ambulatorio; 
 

Per entrambe le tipologie di weekend:  
- I fine settimana dovranno essere organizzati a partire dalla giornata di venerdì;  
- Si evidenzia che potrebbero esserci delle variazioni sul numero di interventi o sulla fattibilità degli 
stessi in relazione all’andamento della pandemia da COVID-19 da cui dipenderanno la ripresa e le 
modalità delle attività residenziali; 

 
Personale impiegato dall’affidatario: 
I professionisti che saranno impiegati in questo progetto dovranno aver svolto precedenti 
esperienze riabilitative con programmi educativi e di riorganizzazione del quotidiano in ambito 
residenziale rivolti prevalentemente ad una popolazione adulta che presenta problematiche 
comportamentali o di dipendenza. 
L’aggiudicataria impiegherà nell’esecuzione dell'attività, educatori e psicologi con i seguenti 
requisiti di professionalità necessari per lo svolgimento del servizio:  



Educatori in possesso di titolo di laurea vecchio ordinamento e/o titolo equipollente iscritti 
regolarmente all’albo regionale degli educatori; 
Psicologi o/e psicoterapeuti con esperienza nell’ambito delle strutture residenziali rivolte ai 
comportamenti di dipendenza. 
 
Luogo di svolgimento del servizio: 
- sedi dell'azienda Ulss 2 Marca Trevigiana – Dipartimento per le Dipendenze; 
- struttura ricettiva individuata dall’affidatario. 
 

3- REQUISITI DEI PARTECIPANTI 
 

Requisiti obbligatori dei partecipanti   
� assenza da parte dell’Ente di motivi di esclusione ai sensi dell’art. 80 del D.Lgs  n.50/2016; 
� assenza di causa ostative a contrarre con la P.a..  
� avere esperienza almeno annuale di servizi e interventi di riabilitazione dei comportamenti di 

dipendenza specifica da gioco d’azzardo e altre dipendenze, sia con i singoli, con la coppia e 
con la famiglia che con i gruppi, sia come gruppi terapeutici che come gruppi di auto-mutuo-
aiuto (dovranno essere dettagliati gli interventi, la tipologia di servizi, i committenti, la durata). 
 

4- DURATA 
L’arco di tempo previsto per la realizzazione di queste esperienze intensive di trattamento si 
sviluppa presumibilmente da ottobre 2020 a febbraio 2021. 
Nello specifico  
- il mese di marzo dovrà essere dedicato alla rendicontazione e alla relazione finale; 
- la durata complessiva del progetto è prevista fino al 31.03.2021, fatte salve diverse 

determinazioni regionali e con facoltà dell’Azienda Ulss2 Marca Trevigiana di eventuale 
rinnovo dell’affidamento, alle stesse condizioni economiche e tecniche, fino al raggiungimento 
del budget massimo complessivo di euro 149.000,00 + IVA se dovuta. 
 

5- CONDIZIONI ECONOMICHE 
L’affidatario, a fronte del budget di euro 79.800,00 + iva se dovuta, per le due tipologie di weekend 
di cui al precedente art. 2, oltre a garantire il numero di weekend ed il numero di ore per ogni 
singolo professionista,  come indicati nella propria proposta progettuale di cui al  successivo art. 6 
lettera A), si impegna a sostenere i costi della struttura alberghiera prescelta, nonché a fornire tutti 
i materiali, gli strumenti e i mezzi necessari per la realizzazione degli interventi. Nella 
documentazione di partecipazione al presente avviso dovrà essere esposto il costo a weekend 
onnicomprensivo del costo del personale impegnato e del vitto e alloggio per operatori e utenti 
nella struttura alberghiera prescelta, nonché di tutti i materiali, gli strumenti e i mezzi necessari per 
la realizzazione degli interventi. 
I corrispettivi saranno erogati su presentazione di fatture mensili posticipate, dietro presentazione 
di idoneo documento contabile con allegata distinta delle prestazioni effettuate recante 
l’indicazione delle ore svolte per figura professionale ed i seguenti allegati: 

a) verbale per ciascun weekend effettuato indicante le attività svolte, numero delle ore per 
figura professionale e relativi nominativi e il numero dei partecipanti a cui l’intervento è 
stato indirizzato; 

b)  questionari di gradimento compilati dai partecipanti; 
c) una relazione finale al termine di tutti i weekend.  

 
Il documento fiscale dovrà obbligatoriamente contenere il numero identificativo di gara e potrà 
essere liquidato solo dopo l’acquisizione del DURC rilasciato dagli organi competenti per il servizio 
oggetto dell’appalto. 
Verranno remunerati esclusivamente i weekend (comprensivi delle ore impiegate) effettivamente 
svolti entro il limite del predetto budget. 
 

6- MODALITA’ DI AFFIDAMENTO 
 
L’AULSS 2 Marca Trevigiana procederà all’individuazione del soggetto maggiormente 
corrispondente alle esigenze delle attività da gestire, mediante la valutazione discrezionale delle 
domande di partecipazione e dei relativi allegati che ogni impresa dovrà redigere, compilando 



scrupolosamente l’Allegato “A” del presente Avviso. L’affidamento diretto, ai sensi dell’art. 1, 
comma 2, lett. a) del decreto legge n. 76 del 16/07/2020, avverrà a seguito della predetta 
valutazione svolta sulla base dei seguenti elementi, indicati in ordine decrescente di importanza: 
A. Proposta progettuale inerente l’articolazione di ogni singola giornata e la realizzazione delle 

azioni di cui al precedente art. 2, con indicazione del numero di ore svolte dagli educatori e 
dagli psicologi che verranno garantite nell’ambito delle varie sessioni di lavoro e numero di 
weekend proposti; 

B. Curricula degli operatori che s’intendono impiegare nell’attività progettuale, con indicazione 
della qualifica professionale e della formazione ed esperienza documentate nell’ambito della 
dipendenza da gioco d’azzardo e delle problematiche individuali e di coppia connesse con tale 
dipendenza e nell’ambito di esperienze riabilitative con programmi educativi e di 
riorganizzazione del quotidiano in ambito residenziale; 

C. Descrizione delle esperienze del concorrente nella gestione di interventi riabilitativi sia con i 
singoli che con le coppie; 

D. Economicità del progetto in termini di numero di weekend proposti a fronte del budget di euro 
79.800,00 + iva se dovuta. 

 
I partecipanti dovranno produrre adeguata documentazione a comprova degli elementi sopra 
riportati, contrassegnandola con le lettere dell’alfabeto sopra indicate. 
 
L'Ulss 2 Marca Trevigiana si riserva la facoltà di procedere all'affidamento anche in presenza di 
una sola manifestazione di interesse, purché valida e ritenuta congrua ad insindacabile giudizio 
dell'Amministrazione. 
 
 

7- MODALITA’ DI PRESENTAZIONE 
 
La manifestazione di interesse, con allegata sia la documentazione attestante quanto dichiarato in 
ordine ai requisiti obbligatori (di cui all’art. 3 del presente Avviso) che quella relativa agli elementi di 
cui al precedente art. 6, va compilata e firmata digitalmente dal legale rappresentante, utilizzando, 
preferibilmente, il modulo allegato al presente Avviso (Modulo ALLEGATO A), e inoltrate all’ 
A.ULSS n. 2 Marca Trevigiana esclusivamente a mezzo posta elettronica certificat a 
all’indirizzo: 
 

protocollo.aulss2@pecveneto.it 
 
L’oggetto della PEC dovrà riportare la seguente indicazione ”Domanda di partecipazione 
all’Avviso per la collaborazione nel progetto  “Implementazione degli ambulatori e 
sperimentazione di forme di trattamenti intensivi” “;  
 Le domande dovranno essere acquisite dal Protocollo Generale dell’Azienda, a pena di 
esclusione, entro e non oltre le ore 12.00 del 25 SETTEMBRE 2020  
 

 
8-  ALTRI OBBLIGHI E RESPONSABILITÀ DELLA DITTA AGGIUDI CATARIA 

 

Il Soggetto affidatario è tenuto al rispetto della normativa, previdenziale, assicurativa e relativa alla 
sicurezza, riferita al settore di impiego. In particolare, tutto il personale utilizzato nelle attività dovrà 
essere assicurato a norma di legge contro gli infortuni, le malattie, l’assistenza e quant’altro 
contemplato dall’applicazione del contratto collettivo di lavoro e da eventuali contratti territoriali. 
 
L’affidatario si impegna a trasmettere alla stazione appaltante, subito dopo l’aggiudicazione 
provvisoria, la documentazione attestante il possesso da parte degli operatori da utilizzare per lo 
svolgimento del servizio, delle qualifiche richieste dal presente capitolato. Si impegna, inoltre, a 
garantire sempre lo stesso numero di operatori, provvedendo, qualora in corso d’opera si rendesse 
necessaria, alla sostituzione di uno o più di essi con altrettanti operatori in possesso delle 
medesime qualifiche, titoli ed esperienze professionali. 
 
Le professionalità impegnate, inoltre, dovranno partecipare, con eventuali oneri a carico 
dell’affidatario, alle riunioni di pianificazione, definizione e verifica degli interventi programmati. 



 
All’avvio del servizio la ditta dovrà inviare all’Amministrazione l’elenco del personale operante. Il 
personale impiegato deve avere carattere di stabilità, salvo eventi imprevedibili o previsti dalla 
normativa vigente e/o da istituti contrattuali. L'eventuale inserimento di personale aggiuntivo, cosi 
come la sostituzione temporanea o definitiva di personale rispetto a quello definito in sede di 
progetto, deve essere preventivamente autorizzato dall’Amministrazione, previa verifica di requisiti. 
L’ affidatario deve procedere a stipulare, in favore del proprio personale, assicurazione INAIL 
obbligatoria per legge, polizza assicurativa contro gli infortuni e polizza assicurativa per la 
responsabilità civile. 
In ogni caso, ogni responsabilità nel caso di infortunio o di danni di ogni genere che potranno 
occorrere al personale impiegato, ai cittadini utenti nonché ai terzi, per fatto imputabile al soggetto 
aggiudicatario ed al proprio personale durante l’espletamento dei servizi, sarà imputata al soggetto 
affidatario stesso, restandone completamente sollevata l’A.Ulss 2 Marca Trevigiana. 
 
L’ affidatario ed il personale utilizzato sono tenuti alla massima riservatezza in ordine a dati 
personali ed eventuali altre notizie afferenti l’utenza. L’accesso e la visione di dati memorizzati o 
riportati nelle schede individuali è precluso agli estranei, fatta eccezione per l’Ente committente. 

 
9- CONSIDERAZIONI FINALI 

 
Il presente AVVISO è finalizzato esclusivamente alla verifica nel mercato dei costi e delle 
caratteristiche della commessa, ma non è un’offerta, in quanto non afferisce ad una procedura di 
confronto tra operatori economici e non vincola in alcun modo le parti. 
L’Azienda si riserva, stante il particolare oggetto del presente avviso, di assumere ogni possibile 
determinazione anche di ritiro della posizione senza che l’iter attivato costituisca, in capo agli 
eventuali partecipanti, diritti, aspettative e interessi qualificati di sorta. Pertanto nulla potrà essere 
preteso dagli stessi nemmeno a titolo di ristoro indiretto delle spese, costi e/o danni sostenuti o 
subiti in conseguenza della presente procedura. 
 
Per eventuali quesiti inviare una mail a: segpgaservizisociali@aulss2.veneto.it e a: 
amelia.fiorin@aulss2.veneto.it entro e non oltre il 18/09/2020. 
 
 

Il Responsabili Unico del Procedimento 
- Dott. Livio Dal Cin – 
 
 

ALLEGATO: Modulo ALLEGATO A 


